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Veri isleme Sart ve Kosullari

Bu Veri isleme Sart ve Kosullar (‘Veri Iisleme Sartlar’) Miisterinin bu Veri islemesi Sartlar’nin 1.
Ekinde belirtilen hizmetlerle ilgili olarak kuruldugu llkede bulunan KYOCERA Bilgitas Turkey
Dokiiman Céziimleri A.S. sirketi (KYOCERA’) tarafindan Kisisel Verilerin islenmesinde
uygulanmaktadir. iigili KYOCERA sirketlerinin bir listesi 3. Eke dahil edilmistir.

Sirketiniz Ek 1’de belirtilen Hizmetlerden biri veya birden fazlasi ismarlamamigsa bu Veri
isleme Sartlari bu Hizmetlere gegerli degildir.

Bu Veri isleme Sartlari GDPR’nin (Genel Veri Koruma Yénetmeligi'nin) 28 (3). maddesinde
amagclanan baglayici sézlesme olarak islev gérmekte ve isleme Faaliyetinin konusu ve siiresi, Kisisel
Verilerin tirt ve Veri Sahiplerinin Kategorileri ile Kontroloriin hak ve yukimliltklerini ortaya koymakta
olup KYOCERA ile Musteri arasindaki s6zlesmede belirtilen, Hizmetlere uygulayan sart ve kosullarla
tamamlanmistir (‘Sézlesme’).

Sdzlesme ve bu Veri Iisleme Sartlar kapsaminda Kisisel Verilerin islenmesi agisindan Miisteri
Kontrolér sifatll ve KYOCERA da isleyici sifatli veya duruma gére Misteri kendi son kullanicilari igin
isleyici sifath ve KYOCERA Miisterinin talimatlarina uygun sekilde kendi son kullanicilarina karsi
Miisterinin alt isleyici sifatl olarak iglev gérmektedir.

Madde 1 Tanimlar

Bu Veri isleme Sartlarinda biiyiik harfle belirlenmis tanimlar asagidaki anlamlari tagimaktadir (tekil olan
sozcukler gogulu / gogul olanlar tekili de kapsar) veya, asagidaki siralamada bulunmuyorsa, GDPR’de
verilen anlami tagsimaktadir.

1.1

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

‘Miigteri’ KYOCERA’nIn, onun yararina ve gerektigi gibi, isbu Veri isleme Sartlarinin iligtirildigi
yazida adi gegen kardes sirketleri adina ve onlarin yararina da musterisi anlamina gelir.

‘Veri Koruma Yasalarr’, Szlesme kapsaminda Kisisel Verilerin islenmesine uygulanan GDPR
dahil fakat bununla sinirli kalmayarak tim yasa ve ydnetmelikler anlamina gelir.

‘GDPR’, 95/46/EC sayili yénergenin yerini almisg olan ve 25 Mayis 2018 tarihinden itibaren
Avrupa Birligine Uye Ulkelerde dogrudan uygulanan Kisisel Verilerin islenmesiyle ilgili 6zel
kisilerin korunmasi ve bu verilerin serbest dolasimi konulu 27 Nisan 2016 tarihli Avrupa
Parlamentosu ve Konseyi (EU) 2016/679 sayili Genel Veri Koruma Yonetmeligi'nin yani General
Data Protection Regulation’in kisaltiimasidir.

‘KYOCERA subesi’, KYOCERA’ye sahip veya onun kontroliinde olan, onun tarafindan sahip
veya kontroliinde olunan veya onunla ortak kontroliinde olan veya sahiplik altinda bulunan tizel
kisi anlamina gelir. Kontrol, ister oy hakkina sahip menkul kiymetlerin mulkiyeti ile, ister sézlesme
veya bagka sekilde olsun, birimin yénetimi ve politikalarinin yénini dogrudan veya dolayli olarak
belirleme veya ydnlendirme glcunin zilyetligi olarak tanimlanmaktadir.

‘Hizmetler’, KYOCERA tarafindan Sézlesmeye uygun olarak ve bunda detaylandirildigi gibi icra
edilecek hizmetler anlamina gelir.

‘Standart Sozlesme Maddeleri’, madde 9 icinde belirtildigi gibi degistiriimis, Ek 2’de yazili
s6zlesme maddeleri anlamina gelir.

‘Alt igleyici’, KYOCERA tarafindan tutulan herhangi bir isleyici anlamina gelir.



1.8

‘TOMs’(technical and organizational measures), GDPR’in 32. maddesine gére gerekli teknik ve
orgutsel tedbirler anlamina gelir.

Madde 2 Kisisel Verilerin islenmesi
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2.2

2.3

2.4

Talimatlar: KYOCERA Kisisel Verileri ancak Misterinin yazil talimatlara uygun olarak isler.
Miisteri, bu Veri isleme sartlarina ve Sézlesmeye gére Misteri tarafindan KYOCERA'ya
saglanan tim talimatlarin Veri Koruma Yasalarina uygun olmasini saglar. Mdusteri Kisisel
Verilerin do@rulugundan, kalitesi ve mesruiyetinden ve ayrica Musterinin Kisisel Verileri elde
ettigi yontemlerden sorumludur.

isleme Detaylari: EK1 Bu Veri Isleme Sartlarina, GDPR’in 28(3) maddesinin gerektirdigi Kisisel
Verilerin iglenmesiyle ilgili belli bilgileri (ve icabinda bagka Veri Koruma Yasalarinin benzer
gereksinimleri) agiklamaktadir.

Veri Koruma Yasalarina uygunluk: KYOCERA Kisisel Verilerin islenmesinde tiim Veri Koruma
Yasalarina uyar.

Gizlilik: KYOCERA Kisisel Verileri gizli tutacaktir ve, Madde 3'te anlasildi§i gibi Misterinin yazil
talimatiyla, S6zlesmenin icrasinin amaci igin veya KYOCERA'nin tabi oldugu ilgili yasalarca
gerekli olmadikga Kisisel Verileri Uglincu taraflara iletmez, dagitamaz veya baska bir sekilde
aktaramaz. Bu son durumda, bu yasanin s6z konusu bilgilendirmenin énemli kamu yarari
gerekgeleriyle yasaklamamasi halinde, KYOCERA Miusteriyi isleme faaliyetinden énce bu yasal
gereksinimden haberdar eder. Yasaklanmasi halinde ise KYOCERA Miisteriyi KYOCERA'nin bu
yasal gereksinimi bildigi veya bilebilecegdi andan itibaren 24 saat iginde haberdar eder.

Madde 3 Alt isleyici

3.1

3.2

3.3

3.4

Atama: Musteri (a) KYOCERA Subelerinin alt isleyici olarak tutulabilecedi ve (b) sirasiyla
KYOCERA ve KYOCERA S$ubelerinin Hizmet tedarikiyle ilgili olarak Ug¢uncu taraf alt isleyici
calistirabilecegini kabul edip anlagsmaktadir. Alt isleyiciler listesi
www.kyoceradocumentsolutions.eu web sayfasinin Privacy & Cookie merkezinde yayinlanmis
olup, zaman icinde KYOCERA’nin kendi takdirine gbére degistirilebilir, ancak &nerilen alt
isleyicil(er)i www.kyoceradocumentsolutions.eu web sayfasinin Privacy & Cookie merkezinde
yayinlanarak Musteriye en az iki (2) haftalik ihbar suresi saglar.

Alt igleyicinin yiikiimluliikleri: Alt isleme faaliyeti amaciyla KYOCERA alt isleyicilerle yazili
anlasmalar yapar ve bu anlasmalar en azinda KYOCERA'nin bu Veri isleme Sartlari altinda bagl
oldugu ayni yikumlultkleri icerir ve dzellikle Alt isleyicinin uygulanabilir Veri Koruma Yasalarinin
gereksinimleri yerine getirmek icin uygun TOMs’u gerceklestirme yukimliliginu de kapsar.
Yeni Alt isleyiciye karsi itiraz hakki: Musteri, KYOCERA’ya hemen yazili olarak bildirerek
KYOCERA'’nin yeni Alt igleyici kullanimina itiraz edebilir ancak bunu her haltikarda énerilen
degisiklikleri www.kyoceradocumentsolutions.euweb sayfasinin Privacy & Cookie merkezinde
yayinlanmis olmalarindan sonraki iki (2) hafta icinde yapar. Gerekgeli bir itiraz oldugunda
KYOCERA, Hizmetlerin sartlarinda Kisisel Verilerin bu &nerilen alt isleyicisi tarafindan
islenmesini dnleyen ticari agidan makul degisiklik gerceklestirmek igin Musteri ile iyi niyetle
calisir. KYOCERA boyle bir degisikligi, otuz (30) gunlik sire agsmayan, makul bir stre iginde
gerceklestiremezse Mdusteri KYOCERA'ya yazih bildiri gondererek sadece KYOCERA’nin
onerilen alt isleyici kullanmadan saglayamadidi Hizmetler agisindan Sézlesmeyi fesih edebilir.

Sorumluluk: KYOCERA, bu Veri Iisleme Sartlari uyarinca her Alt igleyicinin hizmetlerini
dogrudan kendisi icra ederse KYOCERA sorumlu oldugu kadariyla ayni sekilde Alt isleyicilerinin
fiil ve ihmallerinden de sorumlu olur.
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Madde 4 KYOCERA personeli

4.1

4.2

4.3

4.4

Gizlilik: KYOCERA Sézlesme kapsaminda Kisisel Verilerin islenmesiyle ilgilenen personelinin
Kisisel Verilerin gizlilik mahiyetinden haberdar olmasini ve sorumluluklari hakkinda gerekli egitim
almis olmalarini garantilemektedir. KYOCERA ayrica Kisisel Verilerin islenmesi agisindan
Kisisel Verilerin Iislenmesiyle ilgilenen personeliyle yazili gizlilik anlasmalari yapmis olmasini da
garantilemektedir. KYOCERA bdyle yazili gizlilik anlagsmalari geregince gizlilik yikimliliklerinin
personelin ¢alisma suresinin bitiminden sonra devam etmesini de garantilemektedir.
Giivenilirlik: KYOCERA Kisisel Verilerin islenmesiyle ilgilenen KYOCERA personelinin
guvenilirligini saglamak i¢in tim makul tedbirleri alir.

Erigsimin sinirlandinimasi: KYOCERA, kendisinin Kisisel Verilere erisiminin, Hizmetleri bu
Sozlesmeye uygun olarak icra eden personel ile sinirli olmasini garantilemektedir.

DPO (Veri Koruma Gérevlisi) KYOCERA, uygulanabilir Veri Koruma Yasalarinin bir DPO’nin
atamasini gerektirdigi kadariyla bir DPO atar. KYOCERA DPO’suyla Ek 3’te yazildi§i gibi e-posta
vasitasiyla iletisim kurulabilir.

Madde 5 Veri giivenligi ve denetim
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5.3
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Giivenlik: KYOCERA, son teknoloji, uygulama maliyeti ve isleme faaliyetinin mahiyeti, kapsami,
baglami ve amaglarinin yani sira, isleme faaliyetinin gergek kisilerin haklari ve 6zgurlikleri
acisindan teskil ettigi gesitli olasiliklar ve ciddiyetlere sahip riskleri de dikkate alarak, bu risklere
uygun glvenlik seviyesini saglamak icin makul gerekli tim teknik ve érgitsel tedbirler uygular.
Teknik ve oérgutsel guvenlik tedbirlerin bir dokimiu www.kyoceradocumentsolutions.eu adli web
sayfasinin Privacy & Cookie Centre merkezinde yayinlanmistir. KYOCERA, uygun givenlik
seviyesini strdirmek igcin dnceden haber vermeden isbu dékimu dizenli olarak gtincelleyebilir.
Denetim: KYOCERA Miisteriye Kisisel Veri islenmesi icin KYOCERA tarafindan kullanilan teknik
ve Orgutsel guvenlik tedbirlerini denetlemesine izin verir (‘Denetim’). Denetim KYOCERA'nin
olagan is saatleri sirasinda takvim yilinda bir kez veya bu Veri isleme Sartlari’nin sartlarin ihlalinin
makul stuphesi oldugunda yilda birka¢ kez, ya da ilgili Denetim makaminin talimati veya istegi
Uzerine uygulanabilir. Misteri KYOCERA'ya bu madde 5.2 kapsaminda uygulanacak herhangi
bir Denetime dair makul bildirimde bulunacak ve personeli Denetim sirasinda bu tesiste
bulundugunda KYOCERA'nin tesislerinin, ekipmaninin, personelinin ve isinin herhangi bir hasar,
zarar veya aksamaya neden olmasindan kaginmak (veya bundan kaginmazsa en azindan en
aza indirmek) icin makul caba gosterir (ve yetkilendirilmis Denetgilerinden her birinin bunu
yapmasini da garantiler). Denetimin amaci Kisisel Verilerin KYOCERA tarafindan bu Veri isleme
Sartlarina ve Sézlesmeye uygun olarak islenmis olmasini dogrulamaktadir (‘Amag’). Denetim,
Musteri tarafindan segilen, Masterinin makul gértistine gore tarafsiz olan ve Denetimi icra etmek
icin gerekli teknik bilgi ve becerilerine sahip olan, KYOCERA'nin rakibi olmayan bir denetci
(‘Denetci’) tarafindan yapilir.  Musteri denetginin  bulgulari agisindan gizlilik tutacagini
garantilemektedir. KYOCERA sirf Denetimin Amaci icin Denetgiye tesisine, ilgili calisanlara,
sistemlere ve belgelere erisim sagdlar.

Denetim masraflari: Musteri, KYOCERA tarafindan Denetim ile ilgili yapilan dahili masraflar
hari¢c Denetimle ilgili tim masraf, Ucret, bedel ve giderleri dder. = DDenetimde uygunsuzluk
ctkarsa KYOCERA, Musterinin Denetimle ilgili tim fiili ve makul masraflarini karsilar.

Denetim sonuglari: Misteri KYOCERA’ya Denetginin raporunun bir suretini saglar. Rapora goére
KYOCERA'nin Sdzlesmeye goére yukimlultklerin yerine getiriimesinde ihmali varsa veya
uygulanabilir Kisisel Veri Koruma Yasalarini ihlal ettidi bildiriliyorsa, KYOCERA hemen ihmali
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giderecek dnlemleri alir ve/veya ihlali kaldirir ve Musteriye konu hakkinda yazil olarak bunu teyit
eder.

Madde 6 Veri Sahibi istekleri

6.1

6.2

TOMs: islenmesinin mahiyetine de dikkat ederek KYOCERA, makulen miimkiin oldugu kadar,
Musterinin GDPR veya baska uygulanabilir Veri Koruma Yasalari kapsaminda Veri Sahibi
istegine yanit verme yikimliiligini yerine getirmek icin Misteriye uygun TOMs ile yardimci
olur.

Veri Sahibi istekleri: KYOCERA, kanunen izin verildigi kadariyla bir Veri Sahibi Istegi aldiginda
durumu hemen Misteriye bildirir. Misterinin, Hizmet kullaniminda, Veri Sahibi istegine yanit
olasiligi bulunmadigi zaman KYOCERA, Musterinin istedi Uzerine, KYOCERA’ya bunu kanunen
izin verildigi kadariyla ve bu sekilde Veri Sahibi isteginin yanitinin GDPR veya baska
uygulanabilir Veri Koruma Yasalari kapsaminda gerekli oldugu kadariyla, Mlsteriye boyle bir Veri
Sahibi istegine yanit vermede yardimci olur. Kanunen izin verildigi kadariyla Musteri,
KYOCERA’nin bdyle bir yardimi saglamasindan ortaya ¢ikan masraflardan sorumlu olur.

Madde 7 Kisisel Veri ihlali

7.1

7.2

7.3

Bildirim: Kanunen izin verildigi kadariyla KYOCERA, bunun farkina vardiktan sonra, hemen
Musteriye, KYOCERA veya Alt isleyici(ler)i tarafindan herhangi bir fiili veya makulen siphelenilen
Kisisel Veri ihlalinden haberdar eder. Bu bildirim igeriginde, en az GDPR’in 28(3) maddesinde
oOngorilen bilgiyi kapsar.

Coziim: Kisisel Veri ihlalinin KYOCERA’nin veya onun alt isleyicilerin bu Veri isleme Sartlarinin,
Sozlesmenin  veya uygulanabilir Veri Koruma Yasalarinin gereksinimlerini  yerine
getirmemesinden ortaya c¢iktigi kadariyla KYOCERA, Kisisel Veri ihlalinin mahiyeti ve gercek
kisilerin haklari ve 6zgurlikleri agisindan gesitli olasiliklar ve ciddiyetlere sahip riskleri dikkate
alarak, Misterinin talimatiyla Kisisel Veri ihlalinin nedenini bulmak ve bunu iyilestirmek, ilgili
gercek kigilerin haklari ve &zgurliklerine olan riskleri azaltmak icin elinden geleni yapar ve
bundan baska Musteriye Kisisel Veri ihlali konusunda Veri Koruma Yasalarina uymakla ilgili
makul isteklerinde yardimci olur.

Daha fazla yardim: Kisisel Veri ihlalinin KYOCERA’nin veya onun alt igleyicilerin bu Veri isleme
Sartlarinin, Sézlesmenin veya uygulanabilir Veri Koruma Yasalarinin gereksinimlerini yerine
getirmemesinden ortaya c¢iktigi kadariyla KYOCERA, Kisisel Veri ihlalinin mahiyeti ve gergek
kisilerin haklari ve 6zgurlikleri agisindan gesitli olasiliklar ve ciddiyetlere sahip riskleri dikkate
alarak, Musterinin Kisisel Veri ihlalinin ele alinmasinda Miisteriye tim makul yardimi saglar.
Musteri, KYOCERA'nin bdyle bir yardimi saglamasindan ortaya ¢ikan masraflardan sorumlu olur.

Madde 8 Veri koruma etki degerlendirmesi ve 6n istisare

KYOCERA Musteriye veri koruma etki degerlendirmesi ve Denetim Makamlariyla on istisare
konusunda, Musterinin GDPR’in 36. veya 36. maddeler veya herhangi bagka bir Veri Koruma
Yasasi’'nin benzer hikiumleri geregi KYOCERA’dan makulen gerekli oldugunu disindigu makul
yardim saglar, bunu her defasinda sadece KYOCERA'nin Kisisel Veri islemesiyle ilgili olarak ve
isleme Faaliyetinin mahiyetini ve KYOCERA'in elindeki bilgiyi dikkate alarak yapar.

Madde 9 Standart S6zlesme Sartlar

9.1 Uygulanabilirlik: KYOCERA'nin kisisel verileri AB disinda bulunan alt igleyicilere aktardigi ve

bdyle aktarimlarin GDPR'in 45. maddesine gore bir yeterlilik kararina dayali yapiimadigi



hallerde KYOCERA bunu son Standart Sozlesme Sartlari, Ek 2'de kapsadigi sekilde
garantilemistir. Alt Isleyici ile yapilan Standart S6zlesme Sartlari Miisteri icin ve onun yararina
anlasiimistirveya duruma gore, Musterinin son kullanicisi ile Musteri, duruma goére, son
kullanici tarafindan kendisini temsil etmek i¢in hakkiyla ve fiilen yetkilendirilmis oldugunu beyan
ve tekeffll eder. Standart Sézlesme Sartlarina tabi olan alt igleyicinin baska alt isleyicileri
calistirdigi halde Standart S6zlesme Sartlarinda belirtildigi gibi alt isleyici gerektiginde bu alt
isleyicilerle standart s6zlesme sartlarini anlasmistir. Uygulanabilir Veri Koruma Yasalarinin bu
tr standart sdzlesme sartlarinin Mugteri ile veya duruma gére Musterinin son kullaniciyla
anlasacagi gerektirdigi halde, standart sézlesme sartlarinda belirtilen alt isleyici Masteri i¢in ve
onun yararina veya duruma gore Misterinin son kullanicisi i¢in ve onun yararina bu tiir Standart
Sozlesme Sartlarini anlagsmistir. Uygulanabilir Standart S6zlesme Sartlarinin bir sureti Ek 3’te
yazili gizlilik iletisim bilgileri kullanarak elde edilebilir.

9.2 Degisiklik: Bu Veri isleme Sartlarinin 3. maddesine gore, alt isleyicide bir degisiklik oldugu anda
Standart S6zlesme Sartlart KYOCERA'nin kendi takdirine gére glncellenebilir.

9.3 Ihtilaf: Bu Veri Isleme Sartlari ile Ek 2’deki Standart Sézlesme Sartlari arasinda bir ihtilaf veya
tutarsizlik oldugu anda Standart S6zlesme Sartlari baskin gelir.

9.4  Sire: Cesitli alt isleyicilerle olan Standart S6zlesme Sartlari, AB ile ilgili ilke arasinda GDPR'in
45(3). maddesine goére bir olumlu yeterlilik kararina varilincaya kadar gegerli kalir. Bu karardan
sonra bu Veri isleme Sartlarinin 9.1 maddesine gore yapilan Standart Sézlesme Sartlari gegersiz
olur.

Madde 10 Silme ve iade etme
Silme ve iade etme: Misterinin tercihine gére KYOCERA, Kisisel Veri islenmesiyle ilgili
Sozlesme kapsaminda Hizmet saglamanin sona ermesinden sonra Kisisel Verileri ya siler ya da
Musteriye iade eder.

Madde 11 Sorumluluk
Her Tarafin ve Subelerinin bu Veri isleme Sartlarindan dogan ve bununla ilgili sorumluluklari
(ister so6zlesmede, haksiz fiil veya sorumlulugun herhangi baska bir teorisi kapsaminda)
Sdzlesmede anlasildigi gibi sorumluluk sinirlamalarina tabiidir.

Madde 12 Sozlesme hakkinda tercih
Bu Veri isleme Sartlarinda degistirimedikce Sézlesme tam olarak yiirirliikte kalir. Sézlesme ile
bu Veri isleme Sartlari arasinda bir ihtilaf oldugunda Bu Veri Koruma Sartlarinin sart ve kosullari
baskin gelir.

EK 1(a): KYOCERA Fleet Services

Bu Ek, sirketiniz KFS hizmeti kullandiginda veya sirketinizin son kullanicisi KFS hizmeti
kullandiginda uygulanir.

Bu Ek 1(a) GDPR’in 28(3) maddesi gerektirdigi gibi Kisisel Verilerin islenmesinden bazi detaylari igerir.

Konu Aciklama



Kisisel Veri Islemesinin
konusu ve siresi

Kisisel Veri islemesinin konusu ve siiresi Sézlesmede ve bu Veri
isleme sartlarinda belirlenmistir.

Kisisel Veri islemesinin
mabhiyeti ve amaci

KYOCERA Fleet Services (KFS) vasitasiyla (¢ok fonksiyonlu)

yazicilarin yoénetimi, denetimi ve uzaktan bakimi ve 6zellikle:

- KFS kullanici hesaplari yonetimi: KFS, kullanici teghis etmek
ve gesitli 6zellikler i¢cin e-mail gdndermek igin her hesabin
kullanici adini, e-posta adresini saklar.

- Cihaz yonetimi: KFS, cihazi teshis etmek icin musteri
ortamlarindaki kayith cihazlarin seri numaralarini, varlk
numarasini, I[P adreslerini ve MAC adreslerini saklar.  Ayrica
KFS, sayfa sayaclari, toner kullanimi ve uyarilar gibi her
cihazin kullanim verilerini yonetir.

- Cihazin kurulumu ve bakimi, givenlik ayarlari, varlik yonetimi,
(Cihazlarin eklenmesi ve kaldiriimasi gibi) genel idari gorevler,

- Bireysel durumlarda ve kullanicinin bunu 6zel olarak kabul
etmesinden sonra cihaz verilerini iceren log dosyalari
olusturulur ve ilgili Cihazin ariza arastirmasi ve tamir edilmesi
amaciyla kullantlir,

- Cihazin adres defterinin bir suretini yapmak ve/veya adres
defterini bir Cihazdan baska bir Cihaza aktarmak.

islenecek Kisisel Veri tiirleri

- Cihazin IP adresi veya baska online tanimlayicilari

- Cihazin sayfa sayaglari,

- Cihazin log dosyalari,

- KFS kullanici hesabi bilgisi: Zorunlu: kullanici adi, e-posta
adresi  Segimli: telefon numarasi, sirket Gnvani,

- Teshis edici veriler, ancak sadece su durumlarda:

o Uzaktan bakim, clnkl servis muhendisi uzaktan
oturum sirasinda Cihaza erigsir ve Cihaza erisim
yaparken Cihazin adres defterini veya bagka teshis
edici verilerle karsilasabilir. Adres defteri verileri
KYOCERA tarafindan saklanmaz.

o Mdasteri veya Mdusterinin son kullanicisinin istegi
Uzerine Cihazin adres defterinin suretini gikartmak.

Kisisel Verilerin ait oldugu
veri sahipleri kategorileri

- KFS kullanicisi
- KFS sunucularinabagh cihazlar,
- Detaylar Cihazda saklanan kisiler

Miisterinin yukiimliilikleri ve
haklari

Musterinin yldkimlulikleri ve haklari Soézlesmede ve bu Veri
isleme Sartlarinda belirlenmistir.

EK 1(b): (Uzaktan) bakim servisi

Bu Ek, sirketiniz (uzaktan) bakim servisi kullandiginda veya sirketinizin son kullanicisi (uzaktan)
bakim servisi kullandiginda uygulanir.

Bu Ek 1(b) GDPR'’in 28(3) maddesi gerektirdigi gibi Kisisel Verilerin islenmesinden bazi detaylari igerir.
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Konu Aciklama

Kisisel Veri islemesinin Kisisel Veri islemesinin konusu ve siiresi Sézlesmede ve bu Veri
konusu ve siiresi isleme Sartlarinda belirlenmistir.

Kisisel Veri islemesinin  KYOCERA donanim ve yaziliminin (uzaktan) bakimi.

mabhiyeti ve amaci

Bireysel durumlarda ve son kullanici temsilcisinin rizasindan
sonra, sirket aginin bir bélimi KYOCERA'nin donanimi ve
yaziliminin bakimi amaciyla KYOCERA'nin erigsimine agilir.

islenecek Kisisel Veri tiirleri

KYOCERA’nin teknik servis vyetkilisi son kullanici aginda
(uzaktan) bakim servisi icra ederken karsilasabilecegi tim Kisisel
Veri.

Kisisel Verilerin ait oldugu veri
sahipleri kategorileri

Teknik servis yetkilisi son kullanici aginda uzaktan bakim servisi
icra ederken son kullanicinin galisanlar dahil karsilasabilecegi
tiim Veri Sahipleri Kategorileri.

Miisterinin yukimliiliikleri ve
haklari

Musterinin yUkumldltkleri ve haklari Sézlesmede ve bu Veri
isleme Sartlarinda belirlenmistir.

EK 1(c): Lisans yonetimi ve etkinlestirilmesi
Bu Ek, sirketiniz veya sirketinizin son kullanicisi ya web sitemiz yoluyla ya da KYOCERA Lisans
Portali (KSLP) biinyesinde lisans yonetim hizmeti veya KYOCERA’nin Cihaz Yoneticisi

bunyesindeki etkinlestirme hizmeti kullandiginda gecerlidir.

Bu Ek 1(c) GDPR’in 28(3) maddesi gerektirdigi gibi Kisisel Verilerin islenmesinden bazi detaylari igerir.

Konu Aciklama

Kisisel Veri islemesinin Kisisel Veri islemesinin konusu ve siiresi S6zlesmede ve bu Veri
konusu ve siresi isleme Sartlarinda belirlenmistir.

Kisisel Veri islemesinin  (Cok fonksiyonlu) yazicida (‘Cihaz’) kurulmus olsun ya da

mabhiyeti ve amaci

olmasin KYOCERA'nin lisanslari ydnetimi ve  KYOCERA'nin
yaziliminin etkinlestiriimesi.

islenecek Kisisel Veri tiirleri

Son kullanicinin irtibat gérevlisinin adi ve iletisim bilgileri, Cihazin
seri numarasi (Cihazda yazilim kuruldugunda)

Kigisel Verilerin ait oldugu veri
sahipleri kategorileri

Son kullanicinin irtibat gérevlileri, Cihazlar KYOCERA'nin Lisans
Anahtar Sunucusuyla baglanti kurar.

Miisterinin ylikiimliiliikleri ve
haklari

Musterinin yukdmlalikleri ve haklari Sézlesmede ve bu Veri
isleme Sartlarinda belirlenmistir.




EK 2: STANDART SOZLESME SARTLARI

Standart S6zlesme Sartlar www.kyoceradocumentsolutions.eu web sayfasinin Privacy & Cookie
Centre merkezinde yayinlanmistir.,



http://www.kyoceradocumentsolutions.eu/

Ek 3: KYOCERA Document Solutions sirketleri

KYOCERAMiisterinin bulundugu iilkede bulunmazsa, bu Veri Isleme Sartlari KYOCERA Document Solutions

Europe B.V.’ye uygulanir.

Bu Veri isleme Sartlar sadece Rusya dahil EMEA bélgesinde bulunan Miisteriler igin gegerlidir.

KYOCERA Document Solutions Europe B.V.
Attn.: Data Protection Officer

Bloemlaan 4

2132 NP Hoofddorp

Pays-Bas

E : privacy@deu.kyocera.com

Belgié/Belgique/Belgien

KYOCERA Document Solutions Belgium N.V.
Attn.: Data Protection Officer
Sint-Martinusweg 199-201

1930 Zaventem

E : privacy@dbe.kyocera.com

Ceska Republica

KYOCERA Document Solutions Czech, s.r.o.
Attn.: Data Protection Officer

Harfa Office Park Ceskomoravska 2420/15
Praha 9, 190 00

E : privacy@deu.kyocera.com

Danemark

KYOCERA Document Solutions Danmark A/S
Attn.: Data Protection Officer

Eljby Industrivej 60

2600 Glostrup

E : privacy@ddk.kyocera.com

Deutschland

KYOCERA Document Solutions Deutschland GmbH
Attn.: Data Protection Officer

Otto Hahnstrasse 12

40670 Meerbusch

E : datenschutz@dde.kyocera.com

Espaina

KYOCERA Document Solutions Espafia SA

Attn.: Data Protection Officer

Avenida Manacor 2, Parque Rozas, 28290 Las Rozas,
Madrid

E : privacy@des.kyocera.com

Finland

KYOCERA Document Solutions Finland oy
Attn.: Data Protection Officer

Atomite 5 C, 4 krs

00370 Helsinki

E : privacy@dfi.kyocera.com

France

KYOCERA Document Solutions France S.A.S.
Attn.: Data Protection Officer

Parc Technologique Route de 'Orme

Italia

KYOCERA Document Solutions Italy S.P.A.
Attn.: Data Protection Officer

Via Monfalcone 15

91195 Saint Aubin 20132 Milan
E : privacy@dfr.kyocera.com I§ . privacy@dit.kyocera.com
Nederland Osterreich

KYOCERA Document Solutions Nederland B.V.
Attn.: Data Protection Officer

Beechavenue 25

1119 RA Schiphol-Rijk

E : privacy@dnl.kyocera.com

KYOCERA Document Solutions Austria GmbH
Attn.: Data Protection Officer
Wienerbergstrasse 11

Turm A, 18. OG, 1100, Vienna

E : privacy@dat.kyocera.com

Portugal

KYOCERA Document Solutions Portugal Lda.
Attn.: Data Protection Officer

Ruaa do Centro Cultural 41

1700-106 Lisbon

E : privacy@dpt.kyocera.com

Poccus

KYOCERA Document Solutions Russia L.L.C.
Apgpecat: OTBETCTBEHHbIV NO 3aLMTE NEePCOHarnbHbIX
AaHHbIX

Shchepkina Street, Building 51/4, Block 2

129110 Moscow

e: privacy@deu.kyocera.com

Sverige
KYOCERA Document Solutions Nordic AB
Attn.: Data Protection Officer

South Africa
KYOCERA Document Solutions South Africa Pty. Ltd.
Attn.: Data Protection Officer

Box 1273 Hertford Office Park, 90 Bekker Road CNR Allandale, Vorna
164 29 Kista Valley, 1682

E : privacy@dnr.kyocera.com E : privacy@deu.kyocera.com

Tiirkiye United Kingdom

KYOCERA Bilgitas Turkey Dokiiman Cozimleri A.S
Attn.: Data Protection Officer

Altunizade Mah. Prof. Fahrettin Kerim Gokay Cad.
No:45 34662 USKUDAR iSTANBUL

E : qizlilik@dtr.kyocera.com

KYOCERA Document Solutions (U.K.) Limited
Attn.: Data Protection Officer

Eldon Court 75-77 London Road, Berkshire
RG1 5BS Reading

E : privacy@duk.kyocera.com
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